
ガチコレ：支払い方法案内ページ

1. はじめに
当アプリ『ガチコレ』では、ユーザーの皆様に安心してご利用いただけるよう、
購入時の支払い方法や提供タイミングについて以下にご案内いたします。

2. ご利用可能な支払い方法
・クレジットカード決済（VISA / MasterCard / JCB / AMEX）
・コンビニ決済（ファミリーマート、ローソン、セイコーマート等）

3. 決済に関する詳細
・表示価格は、決済手数料を含む総額表示となっており、ユーザー様に別途手数料が課されることはありません。
・クレジットカード明細には「ガチコレ」と表示されます。
・コンビニ決済をご選択の場合、お支払い期限までにお支払いください。

4. 商品（チケット）の提供タイミング
・お支払い完了後、通常はアプリ内にて即時反映されますが、通信状況や処理状況により、反映までにお時間を要す
る場合があります。

5. チケットの有効期限について
・ご購入いただいたチケットには、有効期限（購入日より6ヶ月）が設定されています。
・有効期限を過ぎた場合はご利用いただけませんので、あらかじめご了承ください。

6. 領収書・明細について
・クレジットカードご利用の場合はカード会社発行の明細をご利用ください。
・コンビニ決済の場合、店舗発行の領収書が正式な領収書となります。

7. 注意事項
・ご利用の支払い方法によっては、一部キャンペーン対象外となる場合があります。
・お支払い完了後のキャンセルや返金は原則対応しておりません。ただし、法令に基づき対応が必要と判断される場
合には、個別対応させていただくことがあります。

8. お問い合わせ先
ご不明点などございましたら、下記までご連絡ください。
メール：info@gachikore.com
電話：050-8893-6707


